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Tarieven Online­marktonderzoek.com 2008 

Mogelijke activiteiten:  Simple  Basis  Full Service 
­ Vooronderzoek / diepte interviews  X  X  √ 
­ Vragenlijst opstellen / telefonische intake  X  X  √ 
­ Advies over eigen vragenlijst  √  √  nvt 
­ Online programmeren in huisstijl  √  √  √ 
­ Uitnodigen respondenten  X  √  √ 
­ Online faciliteren  √  √  √ 
­ Output in MS Excel bestand  √  √  √ 
­ Resultaten analyseren  X  √  √ 
­ Analyseren op significante crossings (spss)  X  X  √ 
­ Schrijven resultaatgerichte rapportage  X  √  √ 
Prijs  € 425,­  € 950,­  € 1.750,­ 

Omschrijving van alle activiteiten 
Vooronderzoek / diepte interviews 

Bij veel marktonderzoeken kan het extra handig zijn om de doelgroep (bijvoorbeeld klanten) te 
betrekken bij de totstandkoming van een effectieve vragenlijst. Door middel van diepte 
interviews worden dan de belangrijkste onderwerpen / vragen in kaart gebracht. 

Vragenlijst opstellen / telefonische intake 
Een goede vragenlijst is het halve werk. Online marktonderzoek stemt met u af over de 
doelstellingen en aandachtsgebieden van het marktonderzoek. Wij stellen u de juiste vragen om 
een resultaatgerichte vragenlijst op te stellen. 

Advies over eigen vragenlijst 
Online­marktonderzoek.com adviseert over de volgende zaken: 1.de vraagstelling (inhoud, stijl + 
toelichting), 2. de te hanteren vraagmethodieken, 3. Aanvullingen en suggesties ter verbetering 
van de vragenlijst, 4. De wijze waarop de klanten per email worden uitgenodigd. 

Online programmeren in huisstijl 
De vragenlijst wordt online geprogrammeerd in de gewenste huisstijl. Met als resultaat een 
strakke en gebruiksvriendelijke vragenlijst met een goede doorstroom (laag uitval %). Voorbeeld. 

Online faciliteren 
Het online marktonderzoek wordt geplaatst en gehost op een beveiligde server. De kosten voor 
datatransmissies tijdens het onderzoek zijn in de prijs inbegrepen.

http://www.online-marktonderzoek.com/klanten.html
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Uitnodigen respondenten 
Desgewenst verzorgen wij het uitnodigen van respondenten voor het online marktonderzoek per 
email. U levert opt­in adressen aan (eventueel voorzien van namen) en wij versturen de 
uitnodigingen + herinneringsmail. 

Werven respondenten 
In het geval dat u niet zelf beschikt over een respondentendatabase, bijvoorbeeld bij een 
haalbaarheidsonderzoek (respondenten zijn uw toekomstige klanten) dan kunt u de werving van 
respondenten aan ons overlaten. Prijs op aanvraag. 

Output in MS Excel bestand 
Alle verkregen marktonderzoeksresultaten worden geregistreerd in een MS Excelbestand. Na 
afloop van dit onderzoek ontvangt u dit bestand. 

Resultaten analyseren 
Zodra het online onderzoek is afgelopen worden de verkregen resultaten geanalyseerd. Er 
worden overzichtelijke tabellen en grafieken opgesteld. Aan de hand van deze uitkomsten 
worden de resultaten geïnterpreteerd en worden er conclusies en aanbevelingen gemaakt. 

Analyseren op significante crossings 
In sommige gevallen is het aan te bevelen om onderlinge verbanden in kaart te brengen. 
Hierdoor wordt het inzichtelijk welke significante verbanden er in de resultaten terug te vinden 
zijn. Deze crossings worden uitgevoerd met SPSS software. 

Schrijven van een resultaatgerichte rapportage 
Alle onderzoeksresultaten worden samengevat in een heldere rapportage met tabellen, 
grafieken en tekstuele samenvatting. De opbouw van het rapport: 1 methode van onderzoek, 2 
resultaten, 3 conclusies en aanbevelingen, 4 tabellenen 5 grafieken. Bekijk voorbeeldrapportage 

Uitgangspunten tarieven 2008: 
­  Maximale duur 6 weken (na definitieve oplevering online vragenlijst) 
­  Prijzen gelden bij een vragenlijst van maximaal 20 vragen 
­  In Nederlandse taal 

Extra mogelijkheden, prijs op aanvraag: 
­ Verlengen duur onderzoek (> 6 weken) 
­ Afwijkend aantal vragen (> 20 vragen) 
­ Herhalen van het onderzoek 
­ Presentatie bij u op kantoor 

Offerte aanvragen of vragen stellen, klik hier!

http://www.online-marktonderzoek.com/pdf/voorbeeldrapportage.pdf
http://www.online-marktonderzoek.com/contact.php

